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3.1. Определение ключевых понятий компететностного подхода

В настоящее время существуют различные подходы к определению понятия «компетентность». Общим является указание на интегративную природу компетентности. В работе Дж. Равена «Компетентность в современном обществе», появившейся в Лондоне в 1984 г., дается развернутое толкование компетентности. Автор рассматривает компетентности такое явление, которое «состоит из большого числа компонентов, многие из которых относительно независимы друг от друга, …некоторые компоненты относятся скорее к когнитивной сфере, а другие – к эмоциональной, … эти компоненты могут заменять друг друга в качестве составляющих эффективного поведения». При этом, как подчеркивает Дж. Равен, «виды компетентности» суть «мотивированные способности»
.

Применительно к сфере профессиональной деятельности понятие компетентность вытекает из принятых в психологии труда категорий «профессия», «специальность». 

Профессия – исторически возникшая форма трудовой деятельности, для выполнения которой человек должен овладевать определенными знаниями, умениями и навыками, иметь профессионально важные качества и специальные психофизиологические свойства. Профессия, как правило, объединяет группу родственных специальностей. 
Специальность – комплекс приобретенных путем профессионального образования, подготовки и в процессе работы специальных знаний, умений и навыков, необходимых для выполнения определенного вида деятельности в рамках той или ной профессии. Специальность – один из видов профессиональной деятельности внутри профессии, направленный на достижение более частных или промежуточных результатов либо на достижение общих результатов специфическими средствами. В контексте такого подхода возникает необходимость описания и анализа общепсихологического понятия деятельность. 
Сопоставление понятий «профессия», «профессиональная деятельность», «трудовая деятельность» позволяет вычленить их общий содержательный критерий – наличие определенных качеств, без которых человек не может быть успешным в осуществлении профессиональных функций. Другим важным критерием профессиональной деятельности является сам субъект деятельности, овладевающий определенными качествами. В процессе овладения профессиональной деятельностью специалист овладевает квалификацией, которая определяется как степень и вид профессиональной подготовленности работника, наличие у него знаний, умений и навыков, необходимых для выполнения определенной работы.

Профессиональная квалификация определяет успешную деятельность по специальности и присуща специалистам того или иного профиля. К числу значимых, ключевых квалификаций принято относить общепрофес-сиональные знания, умения и навыки, а также способности и качества личности, необходимые для выполнения работы по определенной группе профессий
. 

Компонентом ключевых квалификаций являются ключевые компетенции как межкультурные и межотраслевые знания, умения и способности, необходимые для адаптации и продуктивной деятельности в различных профессиональных сообществах. Ключевые компетенции имеют экстрафункциональный характер. Ключевые профессиональные компетенции определяют социально-профессиональную мобиль​ность специалистов и профессионалов и позволяют им успешно адаптироваться в разных социальных и профессиональных сообществах. В отдельных зарубежных исследованиях ключевые компетенции относят к евроквалификациям, признавая тем самых их надпрофессиональный, универсальный характер
. 
3.2. Теоретические основания выделения ключевых квалификаций и компетенций в структуре профессиональной деятельности

В рамках анализа профессиональной деятельности параллельно с традиционным деятельностным подходом, основанным на определении психологической структуры профессиональной деятельности разраба-тывается праксиологический подход, связанный с исследованием феноменов  развития деятельности и ее компонентов во времени с учетом профессионально обусловленного ха​рактера ее динамики. Важное положение праксиологии – признание саморазвития любой деятельности. 
Профессиональное становление субъекта выра​жается в развитии его личности и индивидуальности за счет приобретения профессионализма и формиро​вания индивидуального стиля деятельности. Становление профес-сиональ​ной деятельности проявляется в развитии ее приемов и способов, совершенствовании технологии, обога​щении методологического инструмен-тария и расши​рении области его применения. Это пополняет предметную область профессии, совер​шенствует ее технику и технологию, систему знаний и практического опыта.
В последние годы в рамках праксиологического подхода разраба-тывается направление, связанное с выделением ключевых квалификаций и компетенций, характеризующих процесс развития профессиональной деятельности и становления личности профессионала. Постановка проблемы изучения ключевых квалификаций и компетенций ориентирована на преодоление неопределенности рынка труда, составление долговременной основы профессиональной деятельности, максимально учитывающей тенденции третьей технологической революции. В связи с этим в отечественной и зарубежной психологии активно обсуждаются понятия «ключевые квалификации» и «ключевые компетенции». 
Понятие «ключевые квалификации» теоретически было обосновано Д. Мертенсом в 70-х годах прошлого века в Германии. Необходимость пересмотра традиционного понимания квалификации он видел в тех изменениях, которые происходили в производственных технологиях. Широкое распространение информационной и коммуникационной техники, нечеткий рынок труда, развитие динамичных производственных технологий обусловливали, по его мнению, новые квалификационные требования к специалисту. Аналогичные подходы к повышению требований к подготовке профессионалов формулируются в то же время и в отечественной психологии. Принципиальное различие этих двух подходов заключается в трактовке квалификации. В зарубежных исследованиях понятие «ключевые квалификации» принимает самостоятельное значение и не связывается с определенной профессией. В отечественных исследованиях традиционное понимание квалификации существенно обогащается: квалификация определяется как совокупность социальных и профессионально-квалификационных требований, предъявляемых к социальным и профессиональным способностям человека. Вместе с тем, оба подхода отличает прикладная направленность на формирование общепрофес-сиональных (политехнических) знаний и умений, развитие творческих способностей, расширение профессионального профиля, обеспечение профессиональной мобильности и конкурентоспособности профессионала. 
В рамках обозначенных подходов разрабатывается вопрос о составе ключевых квалификаций специалистов. В зарубежной психологии предпринимаются попытки составления каталогов ключевых квалификаций на основе анализа характеристик профессиональной деятельности.  A. Shelten составил следующий расширенный каталог ключевых квалификаций: 1. общеобразовательные знания, умения и навыки широкого профиля: культура речи, знание иностранных языков, общее профессиональное знание; 2. общепрофессиональные знания и умения в области  конкретной профессиональной деятельности; 3. когнитивные способности к переносу знаний из одного вида профессиональной деятельности в другой, к решению проблем, самостоятельность и критичность мышления; 4. психомоторные способности – общие психомоторные умения: координация действий, выносливость, быстрота реакций, ручная сноровка, концентрация внимания и др.; 5. персональные качества: надежность, ответственность, самостоятельность, оптимизм, мотивация достижений, стремление к качеству в работе;  6. социальные способности: сотрудничество, готовность к кооперации, комуникативность, толерантность, корпоративность, справедливость.

Для определения состава и структуры ключевых квалификаций в отечественной психологии широко используется профессиографический подход, основанный на анализе структуры профессиональных и личностных качеств.  В исследованиях В.Д. Шадрикова и его учеников показано, что в процессе профессионализации личности образуются интегративные  ансамбли (симптомокомплексы) качеств. Компонентный состав профессионально обусловленных ансамблей постоянно изменяется, усиливаются корреляционные связи между ними. Однако для каждой профессии существуют относительно устойчивые ансамбли профессиональных характеристик
. 

Анализ профессиональной деятельности исходя из классического для отечественной психологии труда представления о субъекте профессио-нальной деятельности позволил Э.Ф. Зееру выделить в каждой из выделенных им профессионально обусловленных структур профессиональной деятельности и личности специалиста профессионально обусловленные компоненты подструктур (ключевые квалификации), отражающие общепрофессиональный характер деятельности и личности специалиста. В подструктуре социально-профессиональной направлен​ности, включающей доминирующие потребно​сти, мотивы, ценности и установки выделена экстрафункцио​нальная составляющая, не связанная с конкретной профессией – на​правленность, в которой  важными являются такие характеристики лич​ности, как готовность к кооперации, направленность на достижения, успех и профессиональный рост, корпоративность, надежность, социальная ответственность. Эта группа социально значи​мых характеристик определена как социально-профессиональные  квалификации. В подструктуре профессиональной ком​петентности (совокупности профессиональных зна​ний, умений и навыков и опыта выполнения профессиональных действий) выделены общепрофессиональные и по​литехнические знания и умения,  обобщенные способы и алгоритмы реше​ния проблем, знания и умения в области информаци​онных, коммуникационных технологий. Эта группа ключевых квалификаций определена как поливалент​ная профессиональная компетентность. Она отража​ет возможности специалиста «присоединять» обще​профессиональные знания, умения и навыки, а так​же обобщенные способы межпрофессиональных действий к различным профессиям и специально​стям. В подструктуре профессионально важных качеств выделена система общепрофессиональных качеств, выполняющих  экстрафункциональный характер (когнитивные способности: вниматель​ность, наблюдательность, дивергентное мышление, креативность, а также самостоятельность, ответственность, надежность. Эта группа характеристик определена как когнитивная  и персональная  квали​фикации. В подструктуре профессионально значимых психофизиологических свойств к клю​чевым квалификациям относятся общепрофессиональные сенсомоторные способно​сти: координация действий, быстрота реакции, ловкость рук, глазомер, цветоразличение и др. Эта группа ключевых квалификаций определена как сенсомоторные квалификации
. 
Другим аспектом компетентностного подхода к профессиональной деятельности является анализ ключевых компетенций профессионала. Ключевые компетенции определяются как составляющие ключевых квалификаций. Понятие «ключевые компетенции» было введено в начале 90-х годов Международной организацией труда в квалификационные требования к специалистам в системе последипломного образования, переподготовки и повышения квалификации управленческих кадров. В середине 90-х годов это понятие используется для определения требований к подготовке специалистов в психологии труда, организационной психологии. Обсуждение понятий «компетенции/компетентность» основано на двух вариантах толкования соотношения этих понятий: они либо отождествляются, либо дифференцируются. Согласно первому варианту, представленному в Глоссарии терминов ЕФО (1997), компетенция определяется как: 1. способность делать что-либо хорошо или эффективно; 2. соответствие требованиям, предъявляемым при устройстве на работу; 3. способность выполнять особые трудовые функции. При этом отмечается, что «… термин компетентность используется в тех же значениях. Компетентность обычно употребляется в описательном плане»
.
В содержательном плане введение понятий компетен-ция/компетентность связано с обсуждением универсальных, общепро-фессиональных характеристик деятельности и личности специалиста. При рассмотрении количественного состава компетентностей согласно «Глоссарию терминов рынка труда, разработки стандартов…» ЕФО, существуют четыре модели (способа) определения компетенций: а) основанные на параметрах личности; б) основанные на выполнении задач и деятельности; в) основанные на выполнении производственной деятельности; г) основанные на управлении результатами деятельности
.
Необходимость использования понятия «ключевые компетенции» в практике подготовки и оценки специалистов обусловлена рядом социально-экономических факторов: экономическая неопределенность, имплицитно содержащая угрозу безработицы и обусловливающая необходимость непрерывного повышения уровня образования и квалификации; изменение организационной структуры производства; децентрализация процесса принятия решений, вследствие чего все большее значение приобретают способности работать самостоятельность, анализировать профессиональные ситуации и самостоятельно принимать решения; широкое внедрение в производство, сервис и быт компьютерных технологий; наличие многих языков и культур, что предполагает и основательную гуманитарную подготовку и владение двумя-тремя иностранными языками.

В Европейском сообществе придается особое значение следующим универсальным ключевым компетенциям: социальная компетенция - способность взять на себя ответственность, совместно вырабатывать решение и участвовать в его реализации, толерантность к разным культурам и религиям, проявление сопряженности личных интересов с потребностями предприятия и общества; социально-информационная компетенция, характеризующая владение информационными технологиями и критическое отношение к социальной информации, распространяемой СМИ; коммуникативная компетенция, определяющая владение технологиями устного и письменного общения на разных языках, в том числе и компьютерного программирования, включая общение через INTERNET; когнитивная компетенция – готовность к постоянному повышению профессионально уровня, потребность в актуализации и реализации своего личностного потенциала, способность самостоятельно приобретать новые знания и умения, способность к саморазвитию; специальная компетенция – подготовленность к самостоятельному выполнению профессиональных действий, оценке результатов своего труда.  

В. Хутмахер приводит принятое Советом Европы определение пяти ключевых компетенций, которыми «должны быть оснащены молодые европейцы»: 1. политические и социальные компетенции, такие как способность принимать ответственность, участвовать в принятии групповых решений, разрешать конфликты ненасильственно, участвовать в поддержании и улучшении демократических институтов; 2. компетенции, связанные с жизнью в многокультурном обществе, связанные с принятием различий, уважением других и способностью жить с людьми других культур, языков и религий; 3. компетенции, относящиеся к владению (mastery) устной и письменной коммуникацией, необходимые для работы и социальной жизни; компетенции, связанные с возрастанием информатизации общества, основанные на владении информационными технологиями, понимании их применения, оценивании слабых и сильных сторон и способов к критическому суждению в отношении информации, распространяемой массмедийными средствами и рекламой; способность учиться на протяжении жизни в качестве основы непрерывного обучения в контексте как личной профессиональной, так и социальной жизни
.
С.Е. Шишов, ориентируясь на материалы симпозиума «Ключевые компетенции для Европы» (Берн, 1996) определяет компетенцию как общую способность специалиста мобилизовать в профессиональной деятельности свои знания, умения, а также обобщенные способы выполнения действий, ключевые компетенции обеспечивают универсальность специалиста и поэтому не могут быть слишком специализированными. 
Основываясь на работах А. Шелтена, Э.Ф.Зеер выделяет три группы ключевых компетенций специалиста: 1. социальная компетенция – способ-ность ориентироваться в социально-экономических условиях региона, взаимодействовать с людьми разных социально-профессиональных групп, этнической и религиозной принадлежности; 2. учебно-методическая компе-тенция – способность самостоятельно осваивать новые знания, умения и способы действий, а также постоянно обогащать свою профессиональную компетентность; 3. специальная компетенция – свободное владение способа-ми выполнения обобщенных действий, необходимых в конкретной специальности. Конкретизация понятия «компетентность» позволяет автору определить его как осве​домленность, эрудированность, «профессиональ​ная компетентность при этом определяется  как совокупность про​фессиональных знаний, умений, и способов выполнения профессиональной деятельности.  Основными компонентами профессиональной ком​петентности являются: социально-правовая компетентность – знания и умения в области взаимо-действия с общественными институтами и людьми, а также владение приема​ми профессионального общения и поведения; специальная компетентность – подготовлен​ность к самостоятельному выполнению конкретных видов деятельности, умения решать типовые профес​сиональные задачи и оценивать результаты своего труда, способность самостоятельно приобретать но​вые знания и умения по специальности; персональная компетентность – способ-ность к постоянному профессиональному росту и повыше​нию квалификации, а также реализации себя в про​фессиональном труде; аутокомпетентность – адекватное представле​ние о своих социально-профессиональных характерис-тиках и владение технологиями преодоления про​фессиональных деструк-ций
. А.К. Маркова выделяет еще один вид компетент​ности – экстремальную профессиональную компе​тентность, способность действовать во внезапных условиях, при авариях, нарушениях технологических процессов
.
И.А. Зимняя разграничивает три основные группы компетентностей: 1. компетентности, относящиеся к самому себе как личности, как субъекту жизнедеятельности; 2. компетентности, относящиеся к взаимодействию человека с другими людьми; 3. компетентности, относящиеся к деятельности человека, проявляющиеся во всех ее типах и формах. Если представить сами актуальные компетентности, отмечает И.А. Зимняя, то очевидно, что они будут включать такие характеристики, как: готовность к проявлению компетентности (мотивационный аспект); владение знанием содержания компетентности (когнитивный аспект); опыт проявления компетентности в разнообразных стандартных и нестандартных ситуациях (поведенческий аспект); отношение к содержанию компетентности и объекту ее приложения (ценностно-смысловой аспект); эмоционально-волевая регуляция процесса и результата проявления компетентности
.
В рамках определения понятий компетенция/компетентность применительно к сфере образования подчеркивается практическая направленность компетенций: «Компетенция является сферой отношений существующих между знанием и действием в человеческой практике»
. Важная роль отводится компетенциям в личностном росте индивида. Компетенция рассматривается как свойство индивида, существующее в разных формах: в качестве степени умелости; способа личностной самореализации (привычка, способ жизнедеятельности, увлечение); итога саморазвития индивида; формы проявления способности; способа существования знаний, умений, образованности, способствующего личностной самореализации, нахождению человеком своего места в мире
.   

Особенно остро проблема компетенций встает в контексте анализа содержания профессионального образования, ориентированного в настоящее время на формирование профессиональных компетенций в рамках получения образования. В докладе международной комиссии по образованию для XXI века «Образование: сокрытое сокровище» Жак Делор, сформулировав «четыре столпа», на которых основывается современное образование: научиться познавать, научиться делать, научиться жить вместе, научиться жить», определил по сути основные глобальные компетентности. Так, согласно Жаку Делору, одна из них гласит – «научиться делать, с тем, чтобы приобрести не только профессиональную квалификацию, но и в более широком смысле компетентность, которая дает возможность справляться с различными многочисленными ситуациями и работать в группе»
.
Проведенный анализ различных подходов к определению компетенций (компетентностей) позволяет сделать несколько выводов. Во-первых, исследователи отмечают деятельностную, актуальную сущность компетентности, подчеркивая, что в отличие от знаниевой характеристики, т.е. характеристики «что», здесь акцентируется способ и характер действия «как». Во-вторых, большинство исследователей отмечают личностную, в частности мотивационную характеристику компетентности. В-третьих, исследователи фиксируют сложный характер этого явления как в его определении, так и в оценке.

Таким образом, обсуждение проблемы профессиональной компетент-ности специалиста акцентирует внимание на универсальном характере компетенций, их вкладе в развитие профессиональной деятельности, ее субъекта и присущих ему личностных образований. Системоообразующим при определении профессиональных квалификаций и компетенций является представление об их включенности в профессиональную деятельность и их соответствие личности специалиста.
Следует отметить, что подход к определению компетентностей касается не только высшего профессионального образования. В системе основного общего образования в последние годы вопрос о составе ключевых компетеций выпускников школы рассматривается в качестве стратегии модернизации образования. «Концепция модернизации российского образования до 2010 года» предписывают внедрение компетенции и компетентностного подхода. Так, в Концепции, например, применительно к общему образованию отмечается, что «общеобразовательная школа должна формировать новую систему универсальных знаний, умений, навыков, а также опыт самостоятельной деятельности и личной ответственности обучающихся, то есть современные ключевые компетенции».
3.3. Общие подходы к изучению и оценке профессиональной компетентности

В настоящее время в психологии труда и организационной психологии активно обсуждаются содержание и методы изучения и оценки профессио-нальной компетентности специалистов. Процедура оценки компетентности, строится на концепциях ведущих ученых в области профессионального консультирования и развития профессиональной карьеры (Pellttier, Bujoid, Leboyer, Croijier и др.) и используется в европейском сообществе для оценки профессиональной компетентности специалистов. В настоящее время оценка компетентности в ряде европейских стран, является одним из инструментов формирования рынка рабочей силы, отвечающего запросам динамично разви-вающейся экономики. Во Франции в 1991 г. принят государственный Закон об оценке компетентности. Ее широкому распространению предшествовала апробация технологии оценки профессиональной компетентности на группах безработных, военнослужащих и длительно неработающих женщин, показавшая высокие возможности для их трудоустройства. Технология оценки профессиональной компетентности – это система мероприятий, позволяющих максимально эффективно использовать ресурсы персонала организаций и учреждений и помогающих создать условия для наиболее интенсивной работы предприятия. Суть технологии оценки профессио-нальной компетентности заключается в определении исходного уровня профессиональной компетентности работника с целью выявления возможной сферы приложения его сил и дальнейшего профессионального развития. Основой технологии является: 1. Оценка имеющегося профессионального опыта человека; базовой компетентности человека; профессиональных и лич-ных ресурсов человека с целью их эффективного использования; 2. Поша-говое построение профессионального проекта, ориентированное на отдель-ного человека или организацию; 3. Детальный анализ рабочего места и сотне-сение имеющегося потенциала работника с требованиями рабочего места
.

Будучи одной из современных технологий управления человеческими ресурсами, «Технология оценки профессиональной компетентности» задает широкий контекст построения клиентом своей профессиональной карьеры, понимаемой как процесс адаптации личности к миру труда. В основе этого процесса лежит как анализ прошлого опыта, так и построение доступных для реализации профессиональных проектов.

Являясь по своей сути персональной стратегией адаптации личности к профессионально-общественной среде, оценка профессиональной компетент-ности формирует профессиональную зрелость личности, ответственной за свои решения, способной планировать свои действия и осуществлять выбор. Современная методология выработки профессионального проекта построена на концепции обучающей ориентации, акцентирующей развитие потенциала личности (в области обучения, коммуникации, отношений) на протяжении всего процесса его включения в профессиональную деятельность. Выявление у человека мотивов, интеллектуальных и физических способностей, знаний, навыков для осуществления или восстановления профессиональной деятель-ности делает его проект адекватным и реалистичным.

Такой подход в полной мере удовлетворяет требованиям современного рынка труда, где востребована высокопрофессиональная, мобильная, самосто-ятельная личность. Только в случае активной самостоятельной работы над профессиональным проектом при определенном конструктивно-проекти-ровочном и поддерживающем сопровождении со стороны специалиста (что и предусмотрено технологией) человек готов принять его в качестве собственного и наиболее действенного. В итоге – работающая технология оценки компетентности формирует высокую профессиональную мотивацию клиента, обеспечивает его максимальную идентификацию с профессио-нальной средой, способность и готовность действовать в сложившейся профессиональной ситуации. Преимущества технологии заключаются в сокращении затрат на обучение, необходимое для устранения разрыва между имеющейся и востребуемой компетентностью; формирование активной позиции у лиц, проходящих оценку профессиональной компетентности, повышение их мотивации и самостоятельности в процессе поиска работы, формирование устойчивых навыков анализа собственного профессио-нального опыта и компетенций, освоение процедуры построения нового профессионального проекта; возможность индивидуализации построения профессионального проекта при планировании профессиональной карьеры работника; сокращение разрыва между спросом и предложением на рынке труда за счет действий, предусмотренных в профессиональном проекте, с учетом требований конкретного вида деятельности и рабочего места; возможность построения дальнейшей стратегии развития организации с учетом состояния кадрового потенциала.
Работа в рамках технологии оценки профессиональной компетентности предполагает использование большого арсенала разнообразных средств и методов, что позволяет максимально обеспечить индивидуальный подход к клиенту в зависимости от специфики ситуации, личностных особенностей, решаемой задачи (разработка нового профессионального проекта, аттестация, подбор и расстановка кадров, профессиональное обучение и др.). Наиболее распространенными являются следующие методы и процедуры: экспертная оценка (наблюдение и оценка профессионала на рабочем месте); методы самоанализа и структурирования профессионального опыта с использованием анкет, опросников, проективных методик; моделирование рабочих ситуаций (ситуативные тесты, ролевые игры); изучение, анализ рабочего места профессионала или продуктов профессиональной деятельности; оценка системы профессиональных (специальных) знаний; тестирование; беседа; SWOT-анализ; построение логической рамки проекта (логфрейм проекта); метод кейс-стади; метод позитивного шаблона
.
3.4. Профессиональная компетентность в педагогической деятельности
В настоящее время в высшем профессиональном педагогическом образовании проблема исследования психологического состава компетенций профессиональной педагогической деятельности рассматривается в связи с разработкой стандартов профессионального  педагогического образования. В работе Байденко
 отмечается, что в ряде западноевропейских систем профессионального образования и подготовки (VET) принято выражение «обучение на основе компетенций». В российской образовательной системе укоренился термин «компетентностный подход». Именно этот термин употребляется в официальных документах, в том числе в Федеральной целевой программе развития образования  на 2006–2010 годы (раздел «Совершенствование содержания и технологий образования», п.3) и в Плане мероприятий по реализации положений Болонской декларации в системе высшего профессионального образования  Российской Федерации на 2005–2010 годы (раздел 1).

Результаты образования, компетенций/компетентностей и компетентностный подход (обучение на основе компетенций) получают в образовании все больший статус благодаря расширяющемуся употреблению, в том числе в официальных российских и международных документах. В Берлинском коммюнике (2003 г.) признано необходимым выработать структуру сравнимых и совместимых квалификаций для национальных систем высшего образования, что позволило бы описать квалификации в точки зрения рабочей нагрузки, уровня, результатов обучения, компетенций и профиля (для удовлетворения многообразных личных и академических потребностей, а также запросов рынка труда).

В утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 23 декабря 2005 г. № 803 Федеральной целевой программы развития образования  на 2006–2010 годы говорится о ее основной цели – обеспечении условий для удовлетворения потребностей граждан, общества и рынка труда в качественном образовании. Разработчики Программы неоднократно обращались к проблемам несоответствия профессионального образования структуре потребностей рынка труда, отсутствия эффективного взаимодействия учебных заведений с работодателями, неразвитости форм и механизмов их участия в  вопросах образовательной политики. В Программе говорится о негибкости, инерционности и слабой реакции системы образования  на внешние факторы. Выдвинута задача повышения роли работодателей в подготовке профессиональных кадров. В системе целевых индикаторов и показателей назван такой, как введение государственных образовательных стандартов, разработанных в целях формирования образовательных программ, адекватных мировым тенденциям и потребностям труда.
В.И. Байденко предпринял анализ стандартов высшего профессионального образования с позиций компетентостного подхода. 

Отражение общих (универсальных) компетенций в общих требованиях 

к образованности выпускников, содержащихся в ГОС ВПО 

первого поколения (ГОС 1), и требованиях к подготовке выпускников, 

декларированных в ГОС ВПО второго поколения (ГОС 2) 

	№№ п/п
	Общие

(универсальные) компетенции
	Представленность общих (универсальных) 

компетенций

	
	
	Направления (специальности) подготовки

	
	
	060200
	551200
	060100
	6520004

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Способность к анализу и синтезу
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 23
	Отсутствуют

	2.
	Способность к организации и планированию
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 23
	

	3.
	Базовые знания в различных областях
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	4.
	Тщательная подготовка по основам профессиональных знаний
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 2
	

	5.
	Письменная и устная коммуникация на родном языке
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 23
	

	6.
	Знание второго языка
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 23
	

	
	
	
	
	
	

	7.
	Элементарные навыки работы с компьютером
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 23
	

	8.
	Навыки управления информацией
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 23
	

	9.
	Решение проблем
	ГОС 12
	ГОС 12
	ГОС 23
	

	10.
	Принятие решений
	ГОС 12
	ГОС 12
	ГОС 23
	

	11.
	Способность к критике и самокритике
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 23
	Отсутствуют 

(требования сформулированы как профессиональные)

	12.
	Работа в команде
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	13.
	Навыки межличностных отношений
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	14.
	Способность работать в междисциплинарной команде
	ГОС 12
	ГОС 12
	–
	

	15.
	Способность общаться со специалистами из других областей
	ГОС 12
	ГОС 12
	–
	

	16.
	Принятие различий и мультикультурности
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	17.
	Способность работать в международной среде
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	18.
	Приверженность этическим ценностям
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	19.
	Способность применять знания на практике
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 22
	

	20.
	Исследовательские навыки
	ГОС 12
	ГОС 12
	ГОС 22
	

	21.
	Способность учиться
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 2
	

	22.
	Способность адаптироваться к новым ситуациям
	ГОС 1
	ГОС 1
	ГОС 2
	

	23.
	Способность порождать новые идеи (креативность)
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	24.
	Лидерство
	–
	–
	–
	

	25.
	Понимание культур и обычаев других стран
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	26.
	Способность работать самостоятельно
	ГОС 12
	ГОС 12
	–
	

	27.
	Разработка и управление проектами
	ГОС 1
	ГОС 1
	–
	

	28.
	Инициативность и предпринимательский дух
	ГОС 12
	ГОС 12
	–
	

	29.
	Забота о качестве
	–
	–
	–
	

	30.
	Стремление к успеху
	–
	–
	–
	


1) наблюдается несистемная организация требований и их избыточность;

2) в отдельных требованиях включены «гнезда» компетенций, что делает затруднительной или невозможной их операционализацию, диагностируемость и дифференциацию по ступеням высшего образования.

В работе В.Д. Шадрикова предпринят анализ состава ключевых компетенций в сфере профессиональной педагогической деятельности. Под профессиональным стандартом В.Д. Шадриков
 понимает систему требований к качествам (компетентности) субъекта деятельности, которые в своей целостности определяют возможность занятия конкретной должности и определяют успех в деятельности Подход к выделению компетенций и 
компетентностей с позиций психологической теории деятельности позволил В. Д. Шадрикову следующим образом определить модель профессионального стандарта педагогической деятельности с позиций функциональной системы деятельности. (вставить эту модель как  гиперссылку. 


Компетенции в понимании ученика





Компетенции обеспечения понимания учебной задачи и способа деятельности





Компетенции целеполагания: предметного, личностного





Компетенции в разработке программ деятельности





Компетенции в принятии решений





Компетенции оценивания





Компетенции организации информационной основы деятельности





Компетенции организации учебной деятельности





Компетенции в предмете преподавания и в методах





Компетенции, обеспечивающие мотивацию поведения и учебной деятельности





Компетенции, обеспечивающие раскрытие личностного смысла учения





Модель профессионального стандарта с позиций функциональной системы деятельности
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2 Присутствует в неявной форме.


3 Многие из профессиональных требований легко сопрягаются с общими (универсальными) компетенциями, выраженными на специфическом языке профессиональной деятельности. Например, выпускник должен: знать приемы принятия и реализации экономических решений; выявлять проблемы экономического характера при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения и оценивать ожидаемые результаты; систематизировать и обобщать информацию, готовить справки и обзоры по вопросам профессиональной деятельности, редактировать, реферировать, рецензировать тексты и т.д. Мы видим, что формулируются общие требования (общие компетенции) в профессиональной «упаковке».


4 Раздел 7.1 Требования к уровню подготовки выпускника по направлению подготовки дипломированного специалиста «Мехатроника и робототехника» ограничиваются требованиями сугубо профессионального характера (программировать на различных  алгоритмических языках, разрабатывать математические модели мехатронных устройств и т.д. и т.п.).


�Профессиональный стандарт педагогической деятельности / Под редакцией Я.И. Кузьминова, В.Л. Матросова, В.Д. Шадрикова. –  2006








